He3aBucmmas oLeHkKa KayectBa
YCNOBUMN OCYLLIEeCTBIIeHNA OeATeSrIbHOCTU
KIFBINOY «Antanckasa akagemus
roctenpuumcTBa» B 2021 roany




Pe3ynbraTbl He3aBUCUMOM OLIEHKN KavyecTBa
YCINOBUU OCYLLECTBNEeHNs AeATeNbHOCTHU
KIBIOY «Antanckana akagemus roctenpmmmcrTBa»

Kputepun/lokasartenb m

Kputepun "OTKpbITOCTbL U AOCTYNHOCTb UHOPMaLmn 06 opraHusaummn”

Mokasatenb "CooTBeTcTBME MHGOPMaLUM O AeATENbHOCTU 0bpa3oBaTeibHOM OpraHn3aunu,
pasMeLLeHHOM Ha 0BLLeaoCTYMHbIX MHAPOPMALMOHHBIX pecypcax, ee cogepXxaHuto n nopagky (dpopme),
YCTaHOBSIEHHbIM HOPMATUBHbLIMM NPaBOBbLIMK akTamn"

Mokasartenb "Hanuune Ha oduumanbHOM cante obpasoBaTenbHOM OpraHM3aumm MHpopmMaumm o
ANCTaHLUMOHHbIX cnocobax obpaTHOM CBA3U M B3aMMOOENCTBUS C NonyyaTensamm yenyr n nx
dyHKUMOHMpoBaHue"

Mokasatene "[ona nonydatenen ycnyr, yaoBeTBOPEHHbIX OTKPbITOCTLIO, MOMHOTOM U AOCTYMHOCTbLIO
MHdOpMaLNKM O AeATeNbHOCTM 0bpasoBaTenbHOM OpraHn3aunn, pasmMeLLleHHON Ha MHPOPMaLIMOHHbIX
CTeHaax B nomelleHnn obpasoBaTenbHOW opraHmsaumm, Ha ouumanbHOM canTte obpasoBaTenbHOW B
cetn "HTepHeT"

Kputepun "KomdopTHOCTb ycnoBun npegoctaBneHus ycnyr"

lMokaszaTtenb "ObecneyeHne B obpasoBaTenbHON OpraHmM3aunmn KOMOPTHbIX YCHOBUA s
npegocTasneHuns ycnyr"

Mokasatene "[onsa nonydatenen ycnyr, yaoBeTBOPEHHbIX KOMGOPTHOCTLIO NPeoCTaBNeHNS yCnyr
obpasoBaTenbHoOM opraHmsaunen”




Pe3ynbraTthbl He3aBUCMMOM OLIEHKWU KavyecTBa
YCNOBUMN OCYLLECTBIeHNA AeATeSNIbHOCTHU
KIFBINOY «Antanckaa akagemMusi rocternpMmmmMmcTBa»

KpuTtepun/lokasatenb

Kpurepuii "JlocTynHOCTb YCJIyr AJ51 HHBAJIUI0B"

[Tokazarens "OOopynoBaHue MoMENIeHN 00pa30BaTEIIbHOM OPTaHU3AIIMN U TIPUJIETAIONIEH K HE TEPPUTOPHH C YIETOM
JIOCTYITHOCTH 111 UHBAJIUJI0B"

[Tokazarens "ObOecnieueHne B 00pa3oBaTeIbHON OpraHU3aIluH YCIOBHSI JOCTYITHOCTH, TIO3BOJISTFOIINE HHBATHIAM

MOJy4YaTh YCIYTd HapaBHE C APYTrUMH"

[Tokazarens "Jlons mosmyyareneil yeinyr, y10BIETBOPEHHBIX JOCTYITHOCTBIO YCIYT AJI MHBAJIUI0B"

Kpwurepnii " [Io0poskenaTe1bHOCTD, BEKINBOCTh PA0OTHHKOB Opranu3anuu cepsl odpasosanus'

[oxazarens "Jlomnst mosryyareneit yciayr, yIOBIETBOPEHHBIX J0OPOKETATEIbHOCTHIO, BEXKIUBOCTHIO PAOOTHUKOB
o0pa3oBarenbHOIN OpraHu3annu, 00eCeYNBaOIUX MEPBUYHBIN KOHTAKT M HH(OPMHUPOBAHUE MTOTYYaTeNs YCIYTH MPH
HEMOCPEICTBEHHOM O0OpAaIIeHUH B 00pa30BaTebHYIO OpraHu3alnuio"

IToxa3zarennb "I[OJ'IH HOJIy‘I&TCJIGﬁ YCIYT, YAOBJICTBOPCHHBIX ,ZLO6pO)KeHaTCJIBHOCTLIO, BCKIIMBOCTBIO pa6OTHI/IKOB

O6p2130B8.TCJ'ILHOI’I OpraHusalivu, 06GCHC‘II/IB8.IOH_II/IX HCMOCPECACTBCHHOC OKa3aHUC YCIYyTI'u IIpru 06paH_ICHI/II/I B

00pa3oBaTeIbHyI0 OpraHU3aIHio"

IToxa3zarennb "I[OJ'IH HOJIy‘I&TCJIGﬁ YCIYT, YAOBJICTBOPCHHBIX ,ZLO6pO)KeHaTCJIBHOCTLIO, BCKIIMBOCTBIO pa6OTHI/IKOB
06pa30BaTeJ'IBHOﬁ OpraHu3anyu Mpu UCII0JIb30BaHUH AUCTAHIIUMOHHBIX (1)OpM BSaI/IMO,HeI;'ICTBI/IH"




Pe3ynbraTthbl He3aBUCMMOM OLIEHKU KavyecTBa
YCNOBUMN OCYLLECTBIIeHNA OeATeSrIbHOCTU
KIFBIOY «Antanckana akagemus roctenpmmmcrTBa»

Kputepuin/llokasaTtenb “

Kputepun "YooBneTBOpEeHHOCTb YCNOBUSAAMU OKa3aHuA ycnyr" 88,9

MokaszaTtens "[lons nony4vartenen ycnyr, KOTopble roTOBbl pEKOMEHAOBAaTb 06pa3oBaTesibHY OpraHM3aumnto 385
poACTBEHHMKAM U 3HAKOMbIM"

MokaszaTtenb "[Jons nony4yatenen ycnyr, yaoBneTBOPEHHbIX yaobcTBoM rpadmka pabotel obpasoBaTesibHON 37
opraHusaumn”

MokaszaTtenb "[Jons nony4yatenen ycnyr, yagoBNeTBOPEHHbIX B LLIENTOM YCOBUAMM OKa3aHUd yCryr B
obpasoBaTenbHON opraHu3auun”




Pe3ynbraTthbl He3aBUCMMOM OLLEHKU KavyecTBa
YCITOBUU OCYLLUECTBIIEHUA AEATESIbHOCTHU
KFBINMOY «Antanckana akagemMmusa rocternpmmMmcTBay

ITPOTOKOJI Ne609
1O PE3YJIETATAM CBEOPA, OBOBIIEHUSA N AHAJIN3A HH®OPMAIIMN B
EJSIX HE3ABUCHMOIT OIIEHKHN KAYECTBA
YCJIOBHIT OCYIIECTBJIEHUS OBPA3OBATEJIBHOM JESTEJIBHOCTH




